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Tid Kl. 13:00-16:00
Plats Tornhuset Ordenssalen
Ledamoter Niklas Sdwén, ordférande Socialdemokraterna
Klara Hedin Vinsterpartiet
Hans Forsberg Centerpartiet
Alicja Kapica Moderaterna
Ina Lindstrom Skandevall Liberalerna
Jeanette Hedlund Socialdemokraterna
Eva-Karin Gidlund, v ordférande NorthX Biologics
Jane Bredberg Eleganten
Anna Dahlgren Dios Fastigheter
Fredrik Larsmarker GDM
Malin Ajax ABB §§19-21
Bengt Osterberg Forefront §§19-21
Maria Nyberg SCA §§19-21
Annica Axelsson Inredningshuset i Sundsvall
Anna Borggren Clarion Hotel Sundsvall
Carina Bergquist Palm Nordeas Norrlandsstiftelse
Ovriga Olivia Asberg Niringslivschef §§19-21
Fredrik Eriksson Destinationschef
Patrik Jansson Kommunsekreterare
Elin Andersson Ung Foretagsamhet
Lisa Tynnemark Socialdemokraterna §§17-18

Jeanette Hedlund
Anders Bolin

Ordforande stadsbyggnadsndmnden
Chef mark- och
exploateringsavdelningen

Protokollet omfattar §§ 17-21.

Det noteras att protokollet justeras med elektronisk underskrift.
Underskrifter finns pa sista sidan 1 protokollet.

Justeras
Foljande parter justerar detta protokoll genom elektronisk
underskrift:

Niklas Sawén (S)
Ordférande

Carina Bergquist Palm
Justerare

Protokollet ar skrivet av Patrik Jansson, Kommunsekreterare

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Justering

Utdver ordférande Niklas Sdwén (S) utses Carina Bergquist Palm att
justera protokollet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sundsvalls
kommun

Naringslivsradet

Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

2025-09-02

Sida

§ 17 Inledning

Niklas Sawén, ordférande, inleder motet med att gora en tillbakablick
pa foregaende mote dér fokus var pa upphandlingsfragor och
tillvaxtstrategin. Naringslivsradets ledamdoter uppmuntras 1dmna
inspel pa strategin, gdrna sa snart som mojligt da strategin tas upp for
slutligt politiskt stidllningstagande i slutet av september.

Vidare har Sundsvalls kommun beslutat att medverka i1 Svenskt
Naringslivs utvecklingsprogram for storre kommuner. Programmets
syfte ar att skapa ett battre foretagsklimat.

Tva néringslivsrepresentanter 1 radet har erbjudits att ge en kort
overblick gillande aktuella hindelser i deras branscher.

Annica Axelsson, Inredningshuset i Sundsvall, informerar att
inredning inte dr det man typiskt ldgger pengarna pa i en
lagkonjunktur samt att deras storta kunder &r staten, regionerna och
kommunerna. Forsvarsmakten &r storta kund just nu.

Fredrik Larsmarker, GDM, informerar om verksamheten i IT-
branschen och han noterar en minskad efterfragan under
lagkonjunkturen. Tvd omraden dér kunderna dock behdver investera i
som sticker ut dr informationssékerhet och Al. Gillande
informationssékerhet handlar det bdde om att motverka cyberbrott
och att kunna uppfylla de 6kade regulatoriska kraven med NIS2.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 18 Oversyn av samhillsbyggnadsprocessen

Lisa Tynnemark, kommunstyrelsens vice ordforande, informerar om
kommunens pagaende dversyn av samhéllsbyggnadsprocessen, vars
fokus pé en overgripande nivéa handlar om fysisk planering.
Processen innefattar markanvandning, detaljplanering, byggfas och
forvaltning. Arbetet dr pagéende och leds av en tillsatt
fullméktigeberedning som ansvarar for att ta fram forslag till
forandringar. Malséttningen &r en effektiv samhillsbyggnadsprocess
med:

Gemensamma maélbilder och att synliggdra malkonflikter
Forbittrad samordning

Effektiv, rittssdker och serviceinriktad myndighetsutovning
Samordnat arbete i koncernen for att mojliggora tillviaxt och
etableringar

Som ett led 1 arbetet med 6versynen har en remissversion till
slutrapport tagits fram. Tidplanen ar att drendet tas upp for politiskt
slutligt stdllningstagande 1 kommunfullméktige november 2025.
Eventuellt beslutade organisatoriska forédndringar och/eller
fordandrade direktiv till nimnder oh bolag implementeras sedan i
januari 2027 (efter valet till ny mandatperiod).

Remissversionen av slutrapporten kommer att skickas ut till
ndringslivsradet efter dagens sammantrdde och Lisa Tynnemark
uppmuntrar alla att komma med synpunkter och inspel till arbetet.

Radet diskuterar drendet och vilka kriterier man kan anvéinda for att
utviardera maluppfyllelsen. Saker som ndmns &r bland annat KPI,
kommunens kvalitet 1 korthet (KKiK) for nyckeltal samt inspelet att
det ar bra att kunna sétta konkreta matetal. Andra inspel &r att detta ar
en viktig kulturfriga, det ar viktigt att ha en spinstig mélbild inom
kommunen men ocksa att ta med naringslivet i arbetet.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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§ 19 Destinationsutveckling

Fredrik Eriksson, destinationschef, dr inbjuden till niringslivsradet
for att informera om Sundsvall kommuns avdelning for
destinationsutveckling och om héndelser som skett under det gangna
aret samt for att halla i en gruppdvning och fa inspel av radets
ledamdéter.

Destination Sundsvall dr en gemensam kraftsamling for att gora
platsen Sundsvall mer attraktiv for besokare, invanare, foretag och
framtida kompetenser. Verksamhetens uppdrag ér att framja tillvaxt i
besoksniring och handel samt for att fler ska uppticka, stanna langre
och dtervénda till Sundsvall. Det praktiska arbetet handlar bland
annat om att bygga strategier, paverkansarbete, moten och
kongresser, digital utveckling samt att driva till det digitala med t.ex.
QR-kuber pa stan.

Fredrik informerar vidare om uppfoljning och utvérdering av
verksamhetsomradena over tid. Marknadsunders6kning med NPS
(Net promoter score) visar att utomstédende ser mer positivt pa
Sundsvall over tid med resultaten -8 (2022) till +2 (2024) samt att de
som &r bosatta i kommunen skattar Sundsvall till +57, vilket &r ett
relativt bra resultat. Han framfor att den stora utmaningen é&r att
lyckas nd ut med den positiva bilden till utomstaende.

Fredrik avslutar med att informera om ett antal blandade punkter,
déribland att Sundsvall far mer och mer forfragningar géllande
kongresser och evenemang men att staden saknar kapacitet for detta i
ett centralt lage, vilket aktualiserar frigan om att bygga ett
kongresshus. Han tar d&ven upp Sundsvall & Co
https://sundsvalloco.se/ som en verksamhet for bland annat det lokala
ndringslivet att ingd partnerskap med Destination Sundsvall, och om
vilka erbjudanden det kan ge.

Efter Fredriks foredragning genomfor radet en workshop utifran
foljande diskussionsfragor:

Del I - Reflektioner
1. Vad gor er mest stolta 6ver Sundsvall? — som ni sjéilva skulle
vilja lyfta fram for ndagon utifran?
2. Hur kan vi bli bdittre ambassadorer for var plats — i
rekrytering, i métet med kunder, i sociala medier, i vardagen?

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Del 2 -

Skapa er egen beridttelse med en kort och slagkraftig rubrik

och 3-4 meningar som beskriver er stolthet och vad Sundsvall
betyder for er.

Naringslivsrddet framfor bland annat f6ljande inspel under
workshoppen:

Tanka vad vi visar upp som gor oss stolta nir besokande
kommer hit. Stenstan, trappen i Knaust, Kustremsan med
Skatan, Galtstrom mm.

Allt finns 1 Sundsvall beroende pa érstid, vi dr inte enbart en
vinterstad (som Ostersund)

Bredden, shoppa, kéka. Det &r faktiskt &nnu béttre hemma
inser man ndr man ar borta. Det finns aktiviteter for alla,
exempelvis teater for barn med Findus och Pettsson pa
Kulturmagasinet

Det finns ocksé en nérhet till allt. Vi dr en liten stor stad, ldget
mellan bergen. Naturen runt hornet.

Sundsvall stads historia med nérliggande kulturomrdden som
Galtstrom och Gudmundsbyn

Vi behover lyfta fram vara idrottsevenemang. 2024 hade vi 9
SM 1 Sundvall.

Det giller att viga hitta USP:arna

Andra inspel som ocksa framfordes under del tva i workshoppen var
foljande:

Taxibranschen &r en otroligt viktig ambassador for Sundsvall
och en outnyttjad resurs. Finns det material vi kan dela med
taxichaufforerna?

Loggan ér dalig, man laser ”Sundvall”. Personer utomlands
forstér inte.

Undersok om det gér att fa till l&nkar hos lokala foretag.
Stenstan dr en USP for Sundsvall pa samma sétt som att
Norrkdpings USP dr att den ar en industristad. Stenstan borde
vi lyfta fram som USP.

Utveckla konceptet med draken. Man far manga fridgor om
denna drake, bra for barn.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Sundsvalls
kommun

Naringslivsradet

Sammantradesprotokoll

Sammantradesdatum

2025-09-02

Sida

§ 20 Kommunen som maojliggorare for tillvaxt

Jeanette Hedlund, ordforande stadsbyggnadsndmnden och Anders
Bolin, chef mark- och exploateringsavdelningen, informerar om hur
Sundsvalls kommun fungerar som en mojliggdrare for tillvixt.
Jeanette inleder med att kort redogora for @mnet pd en dvergripande
niva och tar upp arbetet med att avgrénsa de politiska mélen till
verksamhet. Det handlar exempelvis om att ha dialoger med
privatpersoner och foretagare gillande exempelvis den fysiska
miljon, nya villatomter, hur ménniskor ska trivas.

Anders Bolin informerar om arbetet med att uppfylla Sundsvalls
kommuns mél- och resursplan och dess fokus pa 5000 nya jobb. Det
ar framfor allt de tvA omradena kommunens service till foretagare
ska mota ndaringslivets behov” och ”6ka mdngden exploaterbar mark
for ndringsliv och antalet tillgdngliga smdhustomter” som
stadsbyggnadsndmnden arbetar mest med.

Anders har valt ut ett axplock av bade hogt och lagt att redogora for
gillande saker som verksamheten arbetar med for att na de politiska
malen samt indikatorer. Han informerar om stadsbyggnadskontorets
nya arbetssitt gidllande etableringar, detaljplaner, bygglov, komplexa
arenden, gravning i kommunens mark, service och Norra kajen
Exploatering AB. Efter Anders foredragning har radet
gruppdiskussioner enligt foljande punkter:

1. Utifran ditt perspektiv. Mdrker ni av positionsforflyttningen
som beskrivs? Om inte, vad behover géras annorlunda? Om
Jja, vilka delar behover bli mer framtrdidande?

2. I nuvarande konjunkturlige - vad bor
kommunen/stadsbyggnadskontoret prioritera for att
underldtta for tillvdxt i ndringslivet?

3. Hur kan kommunens och stadsbyggnadskontorets nya
arbetssdtt blir mer kint hos Sundsvallsforetagen

4. Ovriga medskick

Bland annat foljande inspel framfors av naringslivsradets ledaméter

e En ledamot framfor att denne kénner foretagare som flyttat
foretaget till Timra for dér upplever sig foretagaren sig som
mer sedd. Sundsvall behdver bli, och visa, att man ar mer
serviceminded sa folk pratar mer om att “kontakta Sundsvall,
for dér fixar de det bra!”.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Vi forsoker ta det bista fran Timr4, en utmaning ar att gamla
sanningar lever kvar trots att Sundsvall gjort mycket
forbattringar. Viktigt att sprida detta for att fordndra bilden,
dven om en sjilv som enskild representant kanske inte ar
berérd av d&mnet.

Attityden har inte satt sig hos oss. Hér har vi ett gemensamt
arbete.

En ledamot som arbetar med d&mnet framfor att det &r en
magisk forflyttning som skett. Man lyfter konstant Sundsvall
som outstanding bland kollegor 1 andra kommuner.

En ledamot mérker en jéttestor skillnad. Det &r enkelt att
starta ett drende via Sundsvall.se. Det gar dock inte att fa
aterkoppling den vidgen. Det vore bra om Sundsvall arbetade
fram ett smidigt sitt for aterkoppling.

Jobba for att skapa kontakt med foretag som arbetar med de
frdgor som stadsbyggnadskontoret bedriver. Jag tror vi som &r
ndjda sprider budskapet bra, men vi behover nog bli fler.
Gor det mer kint i olika forum helt enkelt.

Handel, bygg, el och installation ar branscher vi bor jobba
med enligt Svenskt Naringslivs undersokning. Plocka delar av
den hir diskussionen om att det skett en bra forflyttning till
dessa branscher.

Skryt lite mer. Det &r enklare att sdga om man &r besviken
over natt 4n ndjd. Vi borde bli béttre pa att skryta nar saker
gér bra.

Behall det (Sundsvalls framfart) inte som en hemlighet i
branschen utan sig det till fler foretag. Skryt lite mer.
Medskick att det vore bra med en Al som det gar att fraga
exempelvis vad som géller vid parkering med slép. Det kan
vara svart att komma i kontakt med ritt person pa kommunen
och med en Al slipper man ringa s& mycket och riskera att
hamna fel.

Ordforande Niklas Sdwén avslutar diskussionen med att lyfta det
positiva med att stadsbyggnadskontoret och kommunen har hogre
ambitioner dn lagkraven och t.ex. inte enbart kontaktar markdgarna
vid gravning utan dven informerar foretagen. Han summerar punkten
med att det &r tva tydliga saker som sticker ut 1 diskussionerna:

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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o Tillgdnglighet (Al): Kommunen behover tillvarata
mojligheterna med Al och fortsitta arbetet med att skapa
bittre tillgénglighet.

e Aterkoppling: Ett forbittringsomrade #r att skapa bittre vigar
for att kunna ge dterkoppling pa ett smidigt sétt nir aktorer
startat drenden.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 21 Avslutning och information om
avsiktsforklaring for en Al-verkstad for offentlig
sektor samt om nasta tema: Al-utveckling
Sundsvall

Olivia Asberg, niringslivschef, informerar om hur Sundsvalls
kommun ligger i framkant gillande Al-utveckling. Som enda
kommun i Sverige ingdr Sundsvall i ett projekt om en Al-verkstad for
offentlig sektor tillsammans med Skatteverket och
Forsdkringskassan. Al-verkstaden ska skapa en gemensam
infrastruktur for offentlig sektor, ddr myndigheter, kommuner och
regioner ska kunna utveckla och driftsitta Al-16sningar tillsammans
och dela data, modeller och tjanster.

For Sundsvall innebér detta forhoppningsvis att vi skulle kunna fa
vara med och ta del av bland annat 60 miljoner kronor till
Skatteverket och Forsékringskassan, ett erkdnnande av var position
och att idéer som f6ds i Sundsvall kan bli nationell standard samt att
det lokala ndringslivet far chans att utveckla, testa och leverera Al-
16sningar for Sveriges vélfard.

Nast mote for nédringslivsrddet dr den 26 november och temat da
kommer vara Al och digitalisering. Infér motet uppmanas
ledamdterna fylla i en AI-mognadsanalys for foretagare som
utvecklats av Bron Innovation. Lank for att genomfora testet kommer
att skickas ut till radet separat.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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